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YORGLASS TAAHHUT MEKTUBU

Daha iyi ve glizel bir gelecek igin...

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi imzacisi olmamizin
Uzerinden bir yil gecti. Hem sektérimiizde s6zlesmeye imza atan tek
sirket olusumuz hem de Yorglass olarak tim is yapis yontemlerimizi
kurulusumuzdan bu yana strdirilebilirlik Gzerine insa etmemiz gurur
veriyor. Sozlesmenin insan haklari, yolsuzlukla miicadele, cevre ve
¢alisma standartlari alanlarinda belirlenen 10 ilkesine uyma konusunda
yurittigumuiz calismalari ise cesitlendiriyoruz. Pandemi kosullari ve
iklim krizinin yarattigi etkilerin artik herkes i¢in daha goriiniir hale
geldigi 2021, bu gibi degisimlerin is diinyasinda kiresel ¢capta ne kadar
blylk belirsizlikler ve dalgalanmalar yaratabilecegini anladigimiz bir yil
oldu. Bu durum, glzel bir gelecegin ne kadar dnemli oldugunu bir kez
daha odak

noktalarindan biri haline geldi.

ortaya koyarken, sdrdurdlebilirlik, tim  diinyanin

Daha iyi bir gelecege yalnizca sirdurilebilirlik faaliyetleri dogrultusunda
Yorglass'in gelecegini
diinyamizin geleceginden ayri disinmiyoruz. Glvenilir ve global bir

ulasilacagini  biliyoruz. toplumumuzun ve
tedarikci olmanin geregi olarak diinyadaki degisime ayak uydurmaya ve
sureci, “Sonraki nesillerin iyi ve glzel bir yarinin diinyasinda yasamalari
gelecegi
¢alisiyoruz. Amacimiz surdurulebilir bir gelecegi garanti altina almak,
kiiresel ekonominin dengeli bir sekilde biylimesine katkida bulunmak,

dogrultusunda sekillendirmek” amaciyla yonetmeye

sosyal ve gevresel kosullarin olusmasi ve korunmasini saglamak.

“Degerlerimiz” bizim en 6nemli
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’nin imzacisi

Gelecegi daha iyi kurgulamak igin
rehberimiz.
olmayi, degerlerimizi yasatmak icin de bir ara¢ olarak goérlyoruz.
Sozlesmeyi imzalamanin sorumluluguyla degerlerimiz arasinda yer alan
“Cevre” ve “Seffaflik” ilkelerimizi yeniledik; bu dogrultuda topluma,
¢alisanlarimiza ve is ortaklarimiza sorumluluklarimizi 6zetleyen Yorglass
Calisma ilkeleri ve Politikalar’'ni, Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesi’'nin  bakis dikkate
getirdik.Gegtigimiz yil, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ni
daha iyi anlamak, sirketimiz c¢alisanlari tarafindan benimsenmesini
saglamak i¢in 6nemli adimlar attik ve potansiyel ¢alisma alanlarini
belirledik. Yaklasimimizi, deger zincirimizde daha da yayginlastirarak
tim mdugsterilerimize ve tedarikgilerimize ulastirmayi, surdurulebilirlik
yolculugumuzda ortak degerler yaratmayi temel prensibimiz olarak
belirledik. Tim bu yaklasimlarin iyi kurgulanan ve yonetilen sistemler ve
sureglerin yani sira kaynak kullaniminin 6nceliklendirilmesiyle hayata
gecirileceginin bilincindeyiz. Bu sebeple 2021 yili icinde Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi ilkelerinin Yorglass’in is stratejisine, kiltlirine ve ginlik

agisini alarak  glincel hale

operasyonlarina nasil entegre edildigini ve yakin zamanda iyilestirmeye
yonelik gergeklestirecegimiz ilerleme Raporu’muzda
tanimladik. Konuyla ilgili ¢alismalarimizi kararhilhkla devam ettirecegiz

eylemlerimizi

¢linkl yasanabilir glizel bir yarinin diinyasinin insana ve ¢evreye saygili
bicimde hareket etmekle kazanilacagini biliyoruz.

Semavi Yorgancilar




YORGLASS SURDURULEBILIRLIK STRATEJISI

Yorglass olarak, ekonomik deger vyaratip, islerimizin devamhligini
saglarken, insan yasaminin gereksinimleri ve dogal kaynaklar arasindaki
dengeyi saglayarak gelecek nesiller icin yasamaya deger bir diinya
birakma yaklasimini benimseriz.

Yarattigimiz ¢evresel, sosyal ve ekonomik etkileri bltlincul olarak ele
alinz. Surdirulebilirlik faaliyetlerimizi cevresel, sosyal ve ekonomik
etkilerini de distinerek planlar ve tim karar mekanizmalarinda dikkate
ahriz.

2020 yilinda imzacisi oldugumuz; “insan haklar, calisma standartlari,
cevre koruma ve yolsuzlukla miicadele” konularindaki 10 maddeden
olusan, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UN Global
Compact) prensiplerine uyum c¢alismalarini da igerir.

Cevreye ve gelecege karsi duyarli olma politikamizin, ancak kendi
iiriinlerimizin iiretimindeki farkindalik ve insan kaynagimizin siirekli
gelisimi ile siirdiiriilebilir olacaginin farkindayiz.

Temel aldigimiz bu prensipler ile,

- Tuim prosesler ve urinlerin kullanimi sirasinda tiketilen dogal
kaynaklarin en ylksek seviyede azaltilmasina

- Urlinlerde kullanilacak ¢evreye duyarli, geri dénisimli  yeni
malzemelerin gelistiriimesine

- Ekosistemimize dahil olan tim paydaslarimizla yirattiglimiz
sureglerin glvenilirliginin saglanmasini

- Seffaflik ve gliven kiltird ile tim etik stireglerimizin gelistirilmesini

- Her yoni ile glivenilir bir paydas olmayi

on planda tutuyoruz

Surdurulebilirlik politikalarimiz ile;

INSAN: Calisanlarimizin basarisi, mutlulugu ve gelisimi, sirketimizin
gelecegine ve basarisina yon veriyor.

MUSTERI: Misterilerimiz ile beraber olusturdugumuz ortak gelecedi,
fikirlerine ve birlikte yiiriittiigiimiiz aktiviteleri 5nemsiyoruz.

INOVASYON: Gelecegi diisiinen ve giiven olusturan, sektdrimiiziin
ihtiyaglarina cevap veren Urinler gelistiriyoruz.

TEDARIKCILER: Ekosistemimize yoén veren tedarik zincirimizi secerken,
ayni duyarlilikla hareket etmesine 6zen gosteriyoruz. Zincirin tamami
ile gelisiyor ve gelistiriyoruz.

CEVRE: Su, enerji, atik tiiketimi alanlarinda gevresel etkimizi azaltmak
icin calisiyor. Daha yesil bir gelecek icin ¢evresel farkindalik
¢alismalarina yogunlasiyoruz.

Tum sirdurulebilirlik stratejilerimiz (izerinde yasadigimiz dinya ve
ekosistemimiz i¢in sorumluluk almamizi saglar.
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Insan Kaynaginin Gelisimi

Amacimiz, global ihtiyaclarimiza uygun yetenekli insan
kaynagini organizasyonumuza kazandirarak aidiyeti yliksek Ogrenen ve Ogreten Organizasyon Olmak!

¢alisanlarimizla yolculugumuza devam etmektir. Yorglass galisanlarimizin potansiyellerinin tamamini

5 ortaya koyabilmeleri igin yetkinliklerinin ve bliylyen
Bu yolculukta gelecege hizmet edecek ¢evik yonetim

anlayisi ile organizasyonumuzu her gecen giin
gliclendiriyoruz. gelistiriimesini destekliyoruz.

organizasyonumuzun ihtiyaci olan becerilerin sirekli

Global Guvenilir Tedarikg¢i Olma vizyonumuzla Gelecegimizi A sinifi oyuncularla insa etmeye
degerlerimizi tasarlarken insani her zaman 6n plana
koymaya devam ediyoruz. Gelecegin is modellerini
kesfederken insan odakli bakis agimizin bizi bir adim 6ne
tasiyacagini biliyoruz.

odaklaniyor, en yetenekli kadrolari kurmak igin
calisiyoruz.
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Verilerle Yorglass
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Verilerle Yorglass
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I Yetenek Yonetimi

Yorglass olarak ¢alisanlarimiza deger veriyor ve gelisimlerini her daim
destekliyoruz. Bu dogrultuda tiim g¢alisanlarimizin kendi gelisimlerini Yorglass calisanlarimizin is yasam dengesini kaliteli kurabilmelerine,

rahatlikla planlayabilecekleri ve yol alabilecekleri bir yetenek yonetim kariyerlerini saglam adimlarla giiclendirebilmelerine ve farkl bakis agilari

surecini destekliyoruz. . .
kazanmalarina firsat sunmak amaciyla i¢ mentorluk slirecimizi

Organizasyonumuzda calisanlarimizi farkli seviyeler icin tasarlanmis yurutiyoruz.
kisisel ve teknik tabanl yetkinlik degerlendirme siireclerine dahil Bilgi ve tecriibe paylasimi ile birbirimizin hayatina dokunarak etki
ediyoruz. yaratiyoruz.

. .. ) . . " Tdm seviyelerdeki ¢alisanlarimizin, gonilli ve profesyonel mentorlarimiz
Kariyer Gelisim ve Yedekleme sistemimiz ile organizasyonumuz igin

kritik rolleri YORIK sistemimizde belirliyor ve yedekliyoruz.

Organizasyonumuzu glglendirirken Odak Degerlendirmeler ile yiksek
potansiyelli calisanlarimiz i¢in yetenek havuzlarimizi olusturuyoruz. Bu i¢ ilan Yonetimi , organizasyonumuzda uzun vadeli insan kaynagini

ile bu deneyim sonrasi kendilerini kesfetmelerine destek oluyoruz.

sayede ¢alisanlarimizin gelecekteki kariyer hedeflerini sirketimizin is gelistirmek icin en Gnemli araclarimizdan biridir.
gerekliliklerine gore dlizenleyebiliyor ve kariyer yollarini

olusturuyoruz. YORIK sistemimizdeki Kariyer Firsatlarim alanindan organizasyonumuzdaki

tiim pozisyonlar duyurulur ve basvuru sireci yonetilir. Bu sistem ile

calisanlarimizin aktif olarak kariyer yolculuklarini sekillendirmeleri saglanir.
Hem potansiyel yetenekleri organizasyonumuza kazandirirken hem de
sahip oldugumuzun yeteneklerin gelisim planini en saglikh sekilde
planlarken “Degerlendirme Merkezi” uygulamalarindan
faydalaniyoruz. Etik ve adil yaklagimlar gelistirerek ¢alisanlarimiza
seffaf gelisim planlari sunuyoruz. Degerlendirme Merkezi'ndeki
degerlendiricilerimizin buylk cogunlugu kadin ¢alisanlarimizdan

olusmaktadir. @@/yorglass




YorFuture

Dokundugumuz Hayatlari Degistirmek Gelistirmek En Biiyiik
idealimiz.

En iyi yetenekleri cekmek ve elde tutmak icin daha cevik, seffaf,
ve daha yalin olmayi amacliyoruz.

Kiresel olarak bliyliime vizyonumuza uygun olarak, faaliyet
gosterdigimiz tim lokasyonlarda en donanimli yetenekleri
cekiyor, koruyor, gelistiriyor ve ¢alisan katilimini
glclendiriyoruz.

Universite-sirket isbirligi saglayarak égrencilerin teorik
bilgilerini uygulamalarina ve potansiyeli ile farkindalgi yliksek
adaylari belirleyerek istihdam kaynaklarimizi zenginlestirmeye
onem veriyoruz.

Hayalleri ve hedefleri olan, gelisirken bizleri de
gelistiren genc yetenekleri yapilandirilmis egitim ve
oryantasyon sirecinin ardindan, egitim aldiklar
bolimlerine ve ilgi alanlarina gore, hangi
fonksiyonda tam zamanli ¢alismak istediklerini
soruyor ve secimi onlara birakiyoruz.

Calismayi sectikleri fonksiyonlarda tam zamanli
olarak gorev alan gencg yeteneklerimiz, tim isletme
liderlerimiz ile dizenli toplantilar yaparak “Ne olsa
daha iyi olur” bakis acisi ile yaraticiliklarini,
muhakeme yeteneklerini ve arastirmaciliklarini
ortaya koyarak kendi projelerinin lideri olma
heyecanini yasiyorlar.




YorFuture

3 asamali yurattigliimiz staj deneyimi birbirinden farkl
hedef kitleler icin 6zel olarak tasarlanmistir.

Yorfuture ile geng yeteneklere bitlinsel bir kariyer
yolculugu sunuyoruz.

Ogrenirken 6gretmeye hep birlikte devam ediyoruz.

Zorunlu Staj Programi

Bitirme Projesi/Uzun Dénem Staj Programi

Yeni Mezun Programi

Start Up
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Performans Yonetimi / OKR

Organizasyonumuzu hedeflerine ulastiracak potansiyel
calisanlarimiz ile glinden gline blyuyoruz. Buyurken onlarin
yeteneklerini, potansiyellerini, is aliskanliklarini ve
davranislarini 6grenme ve gelistirme imkanina sahip olmalarina
Onem veriyoruz.

Galisanlarimiza ihtiyaglari olan zamani ayirarak, performans
degerlendirme sistemimizin, karsilikli giiven, saygi ve gelisimin
vazgecilmez bir parcasi oldugunu hissettiriyoruz.

Performans yonetim sistemimiz, ¢alisanlarimizin basarilarini
Olcerek daha iyisini basarma istegi uyandirmayi, takdir ve
odullendirmeyi amaclar.

OKR ler ile yonetilen performans sistemimiz ile yil boyunca
hedeflerimiz gbzden gecirilir ve ihtiyaca gore revize edilebilir. Yil
sonundaki degerlendirmeler ile performans yonetimi sireci
tamamlanir.

Performans Yonetim Sistemimiz ile stratejilerimize hizmet
eden OKR lerimizi YORIK sistemimizde bireysel olarak takip
ediyoruz. Her ceyrek donemde yaptigimiz 1’e 1 geribildirim
gorusmeleri ile seffaf, cevik, 6lcllebilir, ulasilabilir ve gercekgi
bir performans degerlendirme siireci yonetmeyi amacliyoruz.

Her bir calisanimizin sorumluluk alaninda olan islerin,
organizasyonumuzun ana stratejisine nasil hizmet ettigini
gormelerini saglayaran OKR sistemi, daha bagli galisanlar
yaratmakla beraber Kiltlirimiziin yayginlastigi aidiyeti yiksek
bir organizasyon olmamiz igin de en 6nemli araglarimizdan
birisidir.

Ayni zamanda 360 derece yetkinlik degerlendirme siirecimiz ile
yetkinliklerimizin seviyesini goriyor ve bireysel gelisim planlari
olusturuyoruz.

Performans yénetim sistemimiz ayrica Ucret Yonetim Sistemi
icin de girdiler saglamaktadir.
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Performans Yonetimi / OKR

Suirekli Performans Yonetimi Slireci

Geri Bildirim

Tidm cahsanlar ve yoneticiler anlik geri
bildirim verip alarak guglu ve gelisim
alanlari Gzerine iletisim kurar.

Hedef Belirleme

Kisisel hedef ve gérevler
tercihen sirket stratejisi ile
iliskili olarak belirlenir.

1’e 1 Goriismeler

Hedef Takip
Calisan hedeflerde ilerleme oldukga kayit Yonetici ve ¢alisan surekli
gorismeler yaparak ilerlemeyi

eder, yonetici ilerlemeyi surekli takip eder.
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im ve Gelisim Programi

Calisanlarimizin 6grenme
deneyimini zenginlestirecek YORIK
Egitim Modulimuaz ile egitim
ihtiyaglarinin ugtan uca planlandigi
dinamik bir gelisim firsati
sunuyoruz.

Calisanlarimizin teknik ve
kisisel gelisim becerilerini
gelistiriyoruz.

Kisisel gelisimimizde
hedeflerimize odaklanarak hep
birlikte gelismeye ve sirekli
0grenme yolculugumuzda deger
katmaya devam ediyoruz.

Organizasyonumuz ¢ahlisanlarinin bilgi, beceri ve gelisimini arttirmak amaciyla,
ortak gelisim hedefleri dogrultusunda, ¢alisma alanlarinda ve diger konulardaki
egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi, planlanmasi, gergeklestiriimesi ve egitim
etkinliklerinin degerlendirilmesini esas almaktadir.

Her yil diizenli olarak organizasyonumuzda egitim ve gelisim planlamasi
yapilmaktadir. OKR degerlendirme siireci sonucunda ¢alisanlarimizin gelismesi
gereken yonlerinin ortaya ¢ikmasi ile egitim ve etkinliklerle gelisimlerine
destek olmaktayiz.

YORIK sistemimizde yer alan LMS Moddilimiiz ile calisanlarimiz yillik egitim ve
gelisim takvimlerini anlik olarak takip edebilmektedirler. Bunun yani sira
gecmiste aldiklari egitim verilerine ulasip, genele agik egitimlere kayit
olabilmektedirler. Makale, online igerik ve haber gibi 6grenme araglarina
erisim saglayabilmektedirler.




Egitim ve Gelisim Programi / Cevik Liderlik

Ogrenen ve Ogreten Organizasyon Olma

I¢ Egitmen Yetistirme Progranm

Calisanlarimizin gelisimini saglamak icin organizasyonumuzda bilgi,
birim ve uzmanhgini paylasacak ve sirekli 6grenme ortamini canli
tutacak profesyonel egitmenler yetistiriyoruz.

Program ile i¢ egitmenlerimizin bilgi birikimlerini diger ¢alisanlara
aktararak calisanlarin bilgi diizeyleri ile motivasyonlarinin artmasi ve
bilgi paylasiminin bu yontemle kurumsal hafizamiza katkida
bulunmasini hedefliyoruz.

Gonulli olarak bu suirece katkida bulunmak isteyen tim
egitmenlerimize profesyonel egitimci olmak adina programlar
tasarliyor, yeni donem egitim ve gelisim planlarimizda
dizenleyecekleri egitimlere yer veriyoruz.

Donusen diinyada tim paydaslarimizin ihtiyacini ve olusabilecek firsatlari
ongoruyoruz. Degisimi hizla hayatimiza alip, dayanikhlikla ilerler ve kosullara hizla
adapte olarak isimizin odagina koyuyoruz.

Hizla degisen diinya ekonomisinde liderlik eden ve gitgide artan karmasa icindeki
tehdit ve firsatlari dngorebilen yoneticiler yetistirmeyi odagimiza aliyoruz.
Belirsizlikle basa cikabilen yeni diinya liderlerinin ortak noktasinin geviklik
oldugunu biliyoruz.

Ceviklik, esneklik ve uyumluluk gibi pasif ya da tepkisel liderligin otesine
gecen, niyete dayal, aktif sorumluluk alan bir liderlik bigimini benimsiyoruz.
Buna baglh olarak liderlerimizi ‘Cevik Liderler’ programi ile gelistiriyoruz.
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I Calisan Memnuniyeti ve Odullendirme Sistemi

Calisan Memnuniyeti ve Odiillendirme

Calisanlarimizin organizasyonumuza deger katma stirecinde ihtiyaglarini dogru
anlamayi, bagliliklarini artirmayi ve kurumsal degerlerimizin yasatilmasini mutlu ¢alisanlarla
saglamayi amacgliyoruz.

Calisanlarimizin isletmelerinde yiuksek motivasyon ile ¢alisarak sirkete deger katmasini
onemsiyoruz. Bu dogrultuda calisanlarimizin sesine kulak vererek yil icinde cesitli aksiyonlar
aliyor ve etkinlikler diizenliyoruz.

Organizasyonumuzdaki tiim calisanlarimizi, degerlerimizi yasatacak ve strdurulebilir kilacak fark
yaratan uygulama ve proje onerileri gelistirmeye tesvik ediyor ve yil icerisinde yurittigltimuiz
tum odullendirme projeleri ile bunu destekliyoruz.

Konusunda uzman bagimsiz profesyonel bir arastirma kurulusu ile organize edilen memnuniyet
anketi ile calisanlarimiza goris ve dustincelerini objektif olarak paylasma imkani veriyoruz.
Katilimcilarin gizliligini koruyarak, yapilan anket sonrasinda hem Ust Yonetime hem de tiim
isletmelerimizdeki butiin ¢alisanlarimiza sonuglari aktariyoruz. Ayni zamanda sonuglarla birlikte
aksiyonlar belirliyor ve suirekli gelisim ilkesi ile hedeflerimizi gerceklestirmeye 6zen gosteriyoruz.
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Yorglass Calisma llkeleri Politikas

YORGLASS' in calisanlari, yoneticileri ve mudurleri Yorglass, burada bulunan tim ilkeleri sosyal

her zaman YORGLASS'1 temsil etmektedir. Tim . L . . L ; e .
yonetim, kalite yonetim, cevre ve ISG yonetim sistemleri

YORGLASS calisanlari ve yoneticileri, kendi sorumluluk ile kontrol altina alir ve bu yonde hem calisanlarini hem

alanlarini ilgilendiren temel yasalar, diizenlemeler ve I . . - .
g Y ’ de tedarikgi ve taseronlarimizi diizenli olarak bilgilendirir.

sirket politikalarini bilmekle yakimladurler. Sézlerimiz Calisma ilkeleri yilda bir kez ic Denetim Birimi tarafindan

ve davranislarimiz yalnizca sahsimizi degil, sirketimizi .
3 y 3 gl 3 denetlenmektedir.

de yansitmaktadir. Misterilerimiz, tedarikgilerimiz ve
hizmet  verdigimiz diger kisiler icin oldugu gibi Politikanin uygulamalarindan basta Yonetim Kurulu

ahsanlarimiz igin de yuksek standartlar belirleriz. . . . . o
calls ¢ Y Bagskani olmak Uzere tim sire¢ liderlerimiz ve

alisma ilkelerini belirlemeye, davranislarin hatasiz . .
Galis y 2 calisanlarimiz sorumludur. Sirket politika ve

olmasina ve YORGLASS'in yasalara uyma, dirdstluk ve prosediirlerinin yani sira, bu Calisma ilkelerini bilmek,

etik davranis taahhidini yansitmasina her zaman .
kavramak ve bunlara uymak tim c¢alisanlarimizin

onem veririz. Bu kurallar, YORGLASS'In birlikte nasil y
sorumlulugudur.
calisacagimizi gostermeye yardimci olan etik ilkeleri ile

baslar.
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Odiiller ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk

g =mvens O Yorglass, yerel yetkililer

t&?ﬂ FRIENDLY COMPANY

Yorglass Baris Cocuklari Orkestrasi kisith maddi
kaynaklara sahip cocuklari mizige kazandirmak igin
yola ¢ikmistir.

tarafindan diizenlenen cevre

"R kontrollerini basariyla gegmistir

g ve bir 'Cevre Dostu Sirket' olarak
sertifikalandiriimistir.

CEVRE DOSTU
SERTIFIKA YORGLASS BARIS COCUK
ORKESTRASI

Yorglass Baris Cocuklari Senfoni Orkestrasi, 70'den fazla
¢ocuga sanat ile tanisma firsati sunmaktadir.

Endistriyel cam sektoriiniin 6nde gelen isimlerinden
Yorglass, kiresel tedarik¢i ve misteri aginin destegi ve
yarim asirlik tecribesiyle teknoloji, finans, kalite ve
hammadde konularinda seminerler ve Egitim
Organizasyonlari diizenlemektedir.

Yorglass, karbon ayak izini dlger
ve degerlendirir ve sirdirilebilir 2%
bir is uygulamasina giden yolda
kilit adimi atar.

Sektorel bir bakis agisi kazanmayi hedefleyen Yorglass

ILK VE TE B izi
LK VE TEK KARBON AYAKIZI Akademi'de 1000'den fazla is ortagi egitilmistir.

SERTIFIKALI CAM iSLEMCISI YORGLASS AKADEMI

(D@ /yorglass



Odiiller ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk

MUSTERi ODAKLILIK 6DULU SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMI ODULU

TAIDER tarafindan aile sirketlerinde siirdiriilebilirlik bilincinin
Kilit Msterimiz Argelik’in Tedarik¢i Gunleri’nde Connect gelismesini desteklemek amaciyla hayata gecirilen "Kuzey Yildizi: Aile
& Grow Odiiliine layik gorildiik. Sirketlerinde Surdirilebilirlik Projesi" kapsaminda, Yorglass olarak Biiyiik

Olgekli isletmeler kategorisinde ‘Kuzey Yildizi Odiili¥ne layik gorildiik.

iNOVASYON ADAYI

Kilit Miisterimiz Electrolux’un 100. Yili igin tasarladigimiz ELUX100 Serisi ile ‘Inovasyon Odiili’ne

aday gosterildik ve 3 finalist proje arasinda yer almayi basardik.

O Duinya ¢apindan 3200 tedarikginin katildig1 6dul téreninde tek Tiirk ve tek cam isleme firmasi olarak

FOR INNOVATION

hem Ulkemizi hem cam sektorini temsil ettik.

(D@ /yorglass



Oduller ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk

H H Deserli Yorglass'lilar,
H E P B I R LI KTE Tirkiye'de a¢ sokak hayvani kalmayacak
mottosuyla yola ¢ikan Paw Guards'la
AD I M AD I M 4 Ekim Hayvanlan Koruma Giinii
kapsaminda bir araya geliyoruz.
. . LI
IYILIGE!

3 Ekim Pazar giinii gerceklesecek besleme etkinligine
katilmak isteyen galisma arkadaslarimiz
insan Kaynaklarn Departmanimizla
iletisime gecerek detayl bilgi alabilir.

Bu diinya hepimizin!

Sevgili Yorglass'lilar,

Yorglass olarak toplumsal fayda anlayisinin ne kadar nemii oldugu bilinciyle
hareket ediyoruz. Bu kapsamda, 25 Ekim Pazartesi giinti isletmelerimizde Trk
Fuzilay ile birlikte kan bags: etkinlizi gergeklegtirecediz. Biliyorum ki,
“Kahramanlik Kanimizda Var!® ve dolayisiyla ihtiyag sahiplerini yalniz
birakmayacak, kan bagisinda bulunmaya devam edecegiz.

@ PAW.

{ite yandan, yaklagik iki yildir tam ddnyay: ethileyen pandemi nedeniyle is yapis
yéntemlerimizden motivasyonumuza kadar birgok agidan zor siregler
vastyoruz. Ancak aldigimiz hizh kararlar ve birlikte hareket stme kabiliyetimizin
yani sira tim arkadaslarimizin dikkatli ve Szverili caligmalan, bu zar siireci en
iyi sekilde atlatmamiz: saglyor. Bu durum elhette tedbireri boslayip tamamen
eski gunlerimize danelim veya tamamen normalleselim anlamina gelmiyor.
Hala daha bazilanmiz sevdiklerinden uzak giinler gegiriyor, Covid-19 virisiine
Karg! alinan stk tedbirterden dolay! hayata kansma adimlanini atamiyor.

T.C. Saglik Bakanlglnin istatistiki verileri dikkate alindiginda ise asitanmanin
giicli, hayatlarimiz agisindan artik tartismasiz ¢ok snemli. Bu vesileyle
devletimizin ve bilim insanlanmizin asi olun gagnsina olumlu cevap veren gok
sayidaki mesai arkadagimiza tesekkiir ediyorum. Biz yine tedbirlers uyalim
fakat ticretsiz sunulan asilarimizi da yaptiralim. Ciinkii yainizca kendimiz icin
degil tim sevdiklerimiz icin de yasamak ve yasatmak adina agilanmak gok
anemli. Asilanalim, boylece hayata kanigabilir, cevramizdekileri koruyabiliriz.
Ast olmayi bir tercih degL, toplum saglig icin gerekli ve vazgecilmez bir
uygulama olarak gérdaglmiizi belirtiyor, hepinize saslikli gtinler diliyorum.

CEO
Semavi Yorgancilar

KAN -
i :) KIZILAY

—— . KURTARIR




Basarilarimiz

Fortune 500 Tiirkiye Listesi'nde

430'uncu Siradayiz!

Her Gecen Giin Basarilarimiza
Bir Yenisini Ekliyoruz!

__ TURKIYE’NIN 1SO iLK 500
BUYUK SANAYi KURULUSU ARASINDA

426. SIRADA YERIMIZi ALDIK!

Fortune 500

79 BASAMAK YUKSELEREK

(D@ /yorglass



I Basarilarimiz / BSH En lyi Global Tedarikgi!

2027'in En lvi Global Tedarikcisi Secildik!

(@) /yorglass



United Nations (UN) Global Compact

Cinsiyet Esitligi

EndUstriyel cam isleme sektoriinde UN Global
Compact imzacisi tek sirket olarak Yorglass’taki T e s
anlayisimizin temelinde yer alan kadin-erkek esitligi ;?;klbgn:“:.ky .
kiiltiriyle calismalarimizi gergeklestiriyoruz. Biliyoruz N G
ki, is hayatinda kadin olmak farklilik degil dogalliktir.

Kurum ilkelerimizin merkezine yerlestirdigimiz bu
politika dogrultusunda cam tavan anlayisinin ortadan
kalkmasi igin hareket ediyor, kadinlarin tim
sektorlerde ve her diizeyde, ekonomik yasamin icinde
yer alabilmeleri icin ¢calismalarimizi goértndr kiliyoruz.

United Nations (UN)
Global Compact

'INSAN HAKLARI

Surdurulebilir ekonomik blyime ve sosyal
kalkinmanin saglanabilmesi icin kadin istihdaminin
artirilmasi gerektigine inaniyoruz. Bu nedenle basta YOLSUZLUKLA MUCADELE |

insan kaynaklari uygulamalari olmak Gzere, ise alim
sureclerindeki dengeden baslayarak tim ¢alisma !
hayati boyunca kadin ¢alisanlara esit firsatlar Fo\
sunulmast icin ¢alisiyoruz. Ustelik bunun bir ayricalik 'GPk [ s s
degil standart olarak benimsenmesi icin hareket el Hedee (Sea uz
ediyoruz. Target Gender kapsaminda atolyelere
katilarak kisa, orta ve uzun vadede kendimizi
gelistirecegimiz hedefler koyuyoruz.

UN Global Compact kapsamindaki ¢calismalara
katilarak diinyadaki ve Glkemizdeki beklenti ve
egilimleri tespit edip, 2022 yili igin eylem planlarimizi
olusturduk.

Bilim Temelli Hedefler (Sera Gazi Salinimi)
IS0 14001 Cevre Yénetim Sertifikasi - 2021
IS0 14064 Sera Gazi Denetimi - 2023
Antma Patenti Bagvurusu
IS0 50001 Enerji Yonetim Sertifikasi
Cesitlilik ve Kapsayicilik
Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Siirdiiriilebilir Finans
Geng SKA Yenilikgileri - 2022

?

PEKi NELER YAPACAGIZ g

Cesitlilik ve Kapsayicilik

Yorglass olarak Cesitlilik ve Kapsayicilik, tim
calisanlarimiz icin daha adil ve esit calisma
ortamlari sunarak ¢calisanlarimizin tam
potansiyelini ortaya ¢cikarmalarini istiyoruz.

Cesitlilik ve Kapsayicilik temelli politika ve
uygulamalari hayata gecirmek icin bitincil
bir yaklasima odaklaniyoruz. Bu yaklasim ile
kurumsal liderlik; is yasaminda adil kurumsal
politikalar; saglik, gtivenlik ve refah; insan
kaynaklar; savunuculuk ve raporlama
basliklarinda baslangi¢c noktamizi belirliyoruz.

Cesitlilik ve Kapsayicilik kapsaminda
atolyelere katilarak kisa, orta ve uzun vadede 'R
kendimizi gelistirecegimiz hedefler koyuyoruz. i

[ ]
UN Global Compact kapsamindaki calismalara
katilarak diinyadaki ve Glkemizdeki beklenti ve
egilimleri tespit edip, 2022 yiliigin eylem
planlarimizi olusturduk.

(H@ () /yorglass



Kadinin Giclendirilmesi Prensiplerini Imzaladik!

BM 10 ILKELERi KAPSAMINDA
KADININ GUCLENDIRILMESi PRENSIPLERINI

IMZALADIK!

Endistriyel cam isleme sektdriinde UN Global Compact imzacisi tek sirket
olarak Yorglass'taki anlayisimizin temelinde yer alan kadin-erkek esitligi
kultariyle calismalarimizi gerceklestiriyoruz. Ciinkd biliyoruz ki, is hayatinda
kadin olmak farklilik degil dogalliktir. Kurum ilkelerimizin merkezine
yerlestirdigimiz bu politika dogrultusunda cam tavan anlayisinin ortadan kalk-
masi icin hareket ediyor, kadinlarin tim sektdrlerde ve her diizeyde,

ekonomik yasamin icinde yer alabilmeleri icin calismalarimizi gérinir kiliyoruz.

Surdurilebilir ekonomik biyiime ve sosyal kalkinmanin saglanabilmesi icin
kadin istihdaminin artirilmasi gerektigine inaniyoruz. Bu nedenle basta insan
kaynaklari uygulamalari olmak tzere, ise alim streclerindeki dengeden
baslayarak tim calisma hayati boyunca kadin calisanlara esit firsatlar

sunulmasi icin calisiyoruz. Ustelik bunun bir ayricalik degil standart olarak

benimsenmesi icin hareket ediyoruz. Bundan dolayi da UN Global Compact
kapsaminda yer alan Kadinin Guclendirilmesi Prensiplerini imzalamaktan buyuk

mutluluk ve gurur duyuyoruz.

Tum dinyada cam tavanin kalkmasi umuduyla...

SEMAVi YORGANCILAR




Yeni Normal’de Yorglass

Yeni Normal

Covid-19 Pandemi sureci ile hem ¢alisanlarimizin
hem de ailelerinin sagliklarini en Ust seviyede
koruyabilmek icin dnlemlerimizi aliyor ve
islerimizin aksamadan ylriimesini saglamak icin
Ozveri ile ¢calismaya devam ediyoruz.

Gorevleri evden galismaya uygun olan
calisanlarimiz igin “Yorglass Evden Calisma
Prensipleri” adi altinda yeni ¢alisma modelimizi
duyurduk.

GCahisanlarimizin is disinda da hijyenlerine 6nem
vermeleri adina kendileri ve aileleri igin hijyen
paketleri dagitarak farkindalik sagladik.

Bunun yani sira her anlamda yanlarinda
oldugumuzu hissettirecegimiz nefes 6demesi, su

faturasi destegi gibi uygulamalari da devreye aldik.

HEP BERABER NEFES ALACAGIZ!

#senyeterkiiyiol

: En 6nemli deger bizleriz, biz biyiik bir aileyiz!

icinde bulundugumuz kosullarin gerekliliklerini grerek

hep birlikte nefes almaya ihtiyacimiz oldugunun farkindayiz!

Eyliil ayi da dahil olmak iizere 2021 yili sonuna kadar tiim
B foc Dectesi” RN

“Yorglase'in kalbi ailesifcin atmaya devam edecek.

Tiim sorulariniz igin insan Kaynaklan ekibimize ulla ilirsiniz.

Degerli Yorglass'li;

Senin ve ailenin sagligin, icinde bulundugumuz bu
donemde daha da ¢ok Gnemsiyoruz.

Yorglass olarak sizlere destek vermek igin, su
tilketimimizin arttigi ba giinlerde faturalanniza
ortak oluyoruz.

Saglikli kal YORGLASS!

"Maryas - Hazlan iy v Taturalannaa syl 50 TL tutannda destek

@i fjorglass







*  Yorglass ve galisanlari olarak,

* Cevreye saygili ve toplumsal sorumlulugunun bilincinde, stirdirilebilir bir toplum ve kalkinma
amaciyla, misterilerimiz ve tedarikgilerimiz ile kurdugumuz tiim tedarik deger zincirlerinde;

* Enerji verimliligi ile ilgili tabi oldugumuz yirirlikteki yasal mevzuat ve diizenlemelere uymayi,

* Enerji verimliligi ile ilgili amaglarin ve enerji hedeflerinin gergeklestirilmesi icin gerekli bilgi ve
kaynaklarin varligini saglamayi,

ENERJI

 Uriin ve hizmetlerimiz ile ilgili siirec, tasarim ve satin alim kararlarimizda enerji verimli teknoloji
ve uygulamalari tercih edilmesini,

[ °
[ ]
° * Enerji verimliligi ile ilgili bilinclendirme ve egitim faaliyetlerini her daim organizasyonel

gelisimimizin 6nemli bir parcasi olarak gérmeyi,
*  Temiz, enerji verimli, stirdirilebilir teknolojilere yatirrm yapmayi,

* Enerji performansinin ve enerji yénetim sisteminin sirekli iyilestirilmesini saglayarak kaynaklari
verimli kullanmayi,

* Enerji Yonetim Sistemini, Kalite ve Cevre Yonetim uygulamalarimizla bitinlesik bir sekilde
ybnetmeyi,

* Enerji Yonetim Sistemi Politikasini tim paydaslarimizla paylasarak sektoriimizde oncii ve 6rnek
olmayi kabul ve taahhit ediyoruz.




SO 50001 BELGEMIZI ALDIK.

“Bir ¢esit 6lcim metodu olan OEE, bize ekipmanlarin ne dlgide kullandigina
dair net bir resim ciziyor. Uretim siireclerindeki; arizalar, ekipman ayarlari,
duruslar, calisma hizindaki azalmalar, iskartalar ve yeniden islem gibi kayiplar
Uzerine verileri sagliyor. Aslinda yeni nesil Gretim prensiplerinin
birlestirilmesiyle operasyonlarin verimliliginin, kalitesinin ve givenirliliginin
artmasini temsil ediyor. Asil amaci kullanilabilirlik, performans ile kalite oranini
ortaya koyarak mevcut ekipman ve makinelerin performansini arttirmak ve
finansal maliyetleri minimize etmek. Biz Yorglass olarak tim Uretim
sureclerimizi OEE prosedlrine gore yurutlyor bu sayede fabrikalarimizdaki
gercek potansiyeli gorme sansi elde ediyoruz. Son olarak Gretim yonetim
sistemleri ile ‘veri toplama, isglicl yonetimi, Griin takibi, kalite kontrol,
performans analizi, bakim yonetimi’ sireclerini gercek zamanli izlenebilir
sistemlere donusttrerek OEE verimliligini ylzde 16 arttirdik.

Kaynaklari bosa harcayarak, potansiyelinin altinda ¢calismanin glinimuz
dinyasinda sardiralebilir bir strateji olmadigini dtsintyoruz. OEE
verimliligimizi arttirmanin hem sirketimizin katma deger yaratmasina hem de
EndUstri 4.0'in gelismesinde rekabetci kalmamiza yardimci olacagina
inaniyoruz.

Firsat yaratma ve yayginlastirma faaliyetlerimiz kapsaminda her
lokasyonumuza bir enerji yoneticisi atayip enerji komisyonu olusturduk. Bu
komisyon aylik periyot ile genel durum analizi yapti ve proseslerimizde rekor
seviyeye ulastigimiz iyilestirmeler sagladi.

8 7,83

2017 2018 2019

Enerjinin daha verimli
kullanrfimas: igin bir politika
gelistirmek

Enerji yonetimindeki
hedefieri belidemek

(g 9,\
\_ 150 50001

Enerji Yénetim

Politika etkinligini ve 'EHP‘ri\"gh_r:enmini 2
iyilegtirmelerin sonuclanni sOreki iyllagtirmek,

verimli igletme

gbaden gecirmek hedefine ulagmak

2020

Bolu isletmesi 2017 ve 2021 Yillari kWh/m2 Degisimi

2021-Kasim



1ISO 14001
BELGEMIZI
ALDIK!

I1ISO 14001
CERTIFIED

Dogal kaynaklarimizin en verimli sekilde kullanilabilmesi ve ¢cevreye verdigimiz
olumsuz etkilerin en aza indirilebilmesi icin donglisel ekonomiyi 6nemsiyor ve
bu dogrultuda cevre dostu yaklasim izleyerek entegre yonetim sistemleri
gelistiriyoruz. Atik miktarimizi minizime etmek, enerji tiiketimlerimizi azaltmak,
musteri taleplerimiz ve yasal mevzuatlar geregi cevresel sorumlulugumuz olarak
gordigumuz faaliyetleri yerine getirerek ISO 14001 belgemizi aldik. Tim deger
zincirimize faaliyetlerimizin 14001 kapsaminda yurGtuldagini beyan ediyor ve
en glvenilir global tedarikgi olmayi hedefliyoruz.




ISO 14064: KARBON
EMISYONLARIMIZI
HESAPLATTIK.

Tim gezegenimizi etkileyen iklim krizi ve kiiresel 1sinma karsisinda kendimizi
deger zincirinin strdirulebilir halkalarindan biri olarak gériiyor ve bu bilingle
daha ¢ok 6nlem alinmasi gerektigine inaniyoruz. Stirdurilebilirligin ¢evresel
boyutunun en temel gostergelerinden biri olan; atmosfere salinan sera gazi
emisyonlarina dayali olarak iklim krizi izerindeki etkimizi 6lgmek ve
emisyonlarimizi azaltabilecegimiz potansiyel noktalarimizi belirleyebilmek igin
2020 yili KARBON AYAK iZi’'mizi ISO 14064 standardina gére hesaplattik.

Raporumuza gore; emisyonlarimizin biyik ¢cogunlugunun enerji kaynakh
oldugunu tespit ettik ve 2023 yilinda enerjimizin bir kismini kendimiz
Uiretebilmek igin yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirim planlari yaptik. Bu
yatirim ile enerji dolayli emisyonlarimizin %10 azaltilmasini hedefliyoruz.
Kalan emisyonlarimiz igin ise Yesil Hidrojen, temiz eneriji, temiz tretim gibi
alternatif teknolojileri yakindan takip ediyor, takip etmekle kalmayip
sektorimiziin 6nci firmasi olarak gelismelere yon veriyor ve tim
paydaslarimizi bu baglamda tesvik ediyoruz.

2021 Yil raporumuzu, yayginlastirma ve firsat olusturma anlayisimiz
dogrultusunda mihendis arkadaslarimizdan olusturdugumuz her
lokasyonumuz igin bir sorumlu olmak lizere ‘Karbon Emisyon Ekibimiz’ile
birlikte ConnetorPro uygulamasindan faydalanarak kendimiz hesapliyor ve
tiim hesaplarimizin dogrulanmasi konusunda TSE ile isbirligi ylritiyoruz.




ARGE MERKEZI
KURDUK.

* Yenilikgi yaklagimlari ve tretim siirecine akil
katacak sistemleri her zaman destekliyoruz.
Cunkl dinya buylk bir degisimin icinde bu
degisime entegre olan, yeniliklere uyum
saglayan, hizla degisim gbsteren beklenti ve
taleplere ayak uyduran isletmeler kiiresel
rekabet kosullarinda ayakta kalabilir. Bu
kapsamda ARGE galismalarimiza hiz verdik ve
Yorglass Satina fabrikasinda inovatif anlamda
bize ivme kazandiracak gelismeleri hayata
gecirdik. Su anda Yorglass Satina isletmesinde
Uretim verileri, makine verileri ve ortam
verileri de incelenerek Satina laboratuvarinda
urdn gelistirme (Ar-GE) ¢alismalari
gerceklestirilmeye baslandi.

* Sirdurdlebilir is modelleri gelistirmek ve tim
sureclerimize entegre edebilmek icin ARGE
merkezi kurduk.




ENTEGRE ATIK
YONETIMI

Dogal kaynak kullanimini en aza indirmek
ve dongusel ekonomiye katki saglamak
amaciyla tim isletmelerimizde Sifir Atik
kapsaminda atiklarimizi kaynaginda
ayristiriyor ve geri donisiime destek
oluyoruz. Ayristirilan atiklar icin
tesislerimizin icinde gecici depolama
sahalari kurduk ve izole bir sekilde
depoluyoruz.

2021 yilinda Temel seviye Sifir Atik
belgesine aday olmakla beraber ilerleyen
yillarda ayni hassasiyet ve bilingle
calisarak belge seviyemizi gimis, altin,
platin seviyesine tasimayi hedefliyoruz.

SIFIR
ATIK

AZALTMA

TEKRAR KULLANIM

A y 5ER1 DONUSUI
\ 4 ENERJI KAZANIMI

BERTARAF

4!

2 26680 9
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A Oksijenjure ’t Mesini ailenin yilhik

oksijen ihtiyacim
saglayip karsihyorvz.
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**1 aile 4 kigi olarak hesaplanmigtir
** Kurtarilan agag sayisi 1 olgun bir
Gam agacindan dretilen kagit retimi
baz alinarak belirlenmistir.




Ming ve Surdurulebilirlik

* Enerji takip sistemi ile tiketimler anlik olarak élgilebiliyor ve
hedeflemesi eksik alanlar tamamlaniyor.

* Enerji ve su tiketimi 6zelinde hedefler konularak bu hedeflerin
tutturulmasi sonucunda isletme ¢alisanlarina puan dagitiliyor. Bu
sayede enerji ve dogal kaynak farkindaligi tabana yayiliyor.

* Yineigletmeler arasindaki rekabet sonucu kazanilan rozetler ile
¢alisanlarin motivasyonunun saglanmasi ve iyilestirilmesi gereken
kaynak kullanim alanlarinin takibi ile belirleniyor.

Ozetle Ming hem degisime hizli adapte olmaya hem de siirdiiriilebilirlik
fikrinin calisanlar arasinda yayginlastirmasina hizmet ediyor.

R




Detayli enerji haritalan olusturuldu.
Enerji izleme ve Olgme etkinligini
artirmak icin tim enerji kullanim
alanlarina 6zel analizérler alindi.

Gosterge Adi Gergeklesen Agirlik Durum PRD Dénem YTD Hedef Veri Sorumlusu

% Enerji Tiiketimi igcam, BEY...  kwh/... 49 4,49 10 ®  Ekim 4,93 HASAN CAN TERZI

"Surdurilebilirlik Karnemizi” hayata
gecirdik.

% Enerji Tiiketimi Oncam, BE...  kwh/... 6,5 6,59 10 ¢ Ekim 6,5 SEFA GOKDEMIR

Cevre ve enerji riskleri detayli
analiz edilerek kurum risklerine il gy YORGLASS MANISA iSLETMELERI
dahil edildi. 904.046 kWh

78 TEP

763.027,38 40.545,93

142.698 kWh

v 120439.10
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1010 | o




SURDURULEBILIR
FARKINDALIK




BiR INSAN BIR FIDAN!

e Dogadan aldigini dogaya
geri sunan bir anlayis ile
elecek nesillere
iIrakabilecegimiz en glizel .
hediyenin temiz bir cevre
olacagina inaniyoruz. Bir
fidani toprak ile
bulusturmak, gelisip
blylmesini saglamak
dogaya bir nefes daha
E%ZZarlndllrmdak demektir.
yilinda yaptigimiz
fidan dikme:
etkinliklerimiz ile binlerce
fidani dogaya kazandirdik,
gelecek nesillerimize
nefes olduk.




YOLSUZLUK iLE MUCADELE (iC DENETiIM FONKSiYONU)

Surdirdlebilir basarilarda en temel faktér firma faaliyetlerinin ve
sureglerinin izlenmesi, denetimi ve bunun sonuglarina bagh olarak
gerekli dnlemlerin zamaninda gerektigi sekilde alinmasidir. Bu agidan
Yorglass'in sirdurilebilir hedeflerinin saglikh bir sekilde ilerleyebilmesi
icin i¢ denetim birimini kurulmustur.

Bu kapsamda i¢ denetim konularini énemli 6l¢ide aksiyonlar alarak
calismkata, ic denetim slrdurilebilirlik gostergeleri icin saglikh ver
saglarken, surdiralebilir performansin gostergelerini de
olusturmaktadir.

Yolsuzlukla Miicadele Kapsaminda i¢ Denetim Birimi “Yolsuzluk ve
Suiistimal Denetimi” ni 2021 yilinda kuruldu

ihbar, sikayet, talep, goézlem, siiphe veya denetim sonucunda
karsilasilabilecek, Denetim Komitesi/ i¢c Denetim Muidiri onayi ile
baslatilacak yolsuzluk sorusturmalarinin sonucu, herhangi bir yolsuzluk
tespit edildiginde Yénetim Kurulu’na, Denetim Komitesi'ne ve Ust
Yonetim’e derhal bildirilmelidir.

Yapilacak degerlendirmenin sonucunda bu tir olaylari énlemek igin
kontrol o6nlemlerinin  gelistiriimesine ihtiyag olup olmadiginin
belirlenmesi, gelecekte benzer vyolsuzluklari ortaya ¢ikartabilecek
sistemler igin 6neride bulunulmasi, yolsuzluklarin 6nlenmesine yardimci
olacak sistemlerin kurulmasina onciliik edecek sekilde ele alir




